
SSR Mining Inc. ist ein führender mittelständisches Goldbergbauunternehmen mit einem klaren Fokus auf der Generierung von 
freiem Cashflow. Das Unternehmen betreibt strategische Betriebsanlagen in den USA, der Türkei, Kanada und Argentinien. Ein 
globales Portfolio von Abbau- und Explorationsprojekten sichert SSR sein konstant hohes Ertragsniveau. Allein in den letzten 
drei Jahren lag die durchschnittliche Jahresproduktion bei über 700.000 Unzen Goldäquivalent.

Auf der Suche nach einer Modernisierung seiner veralteten Systeme strebte SSR Mining eine skalierbare, sichere und integrierte 
ERP-Lösung auf Cloud-Basis an. Das Ziel war eine bessere Vernetzung der Prozesse in den Bereichen Asset Management, Logistik 
und Finanzen. Dadurch sollte die bereichsübergreifende Zusammenarbeit gestärkt, Abläufe vereinheitlicht sowie mehr Klarheit und 
Transparenz in den Geschäftsabläufen geschaffen werden. 
SSR entschied sich für die SAP S/4HANA Private Cloud - RISE with SAP, da diese Lösung die besten Voraussetzungen für das weitere 
Wachstum des Unternehmens bot.
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Der Zusammenschluss mit Alacer Gold im Jahr 2020 stellte 
SSR Mining vor die große Aufgabeweltweit unterschiedliche 
Systeme und Prozesse zu vereinheitlichen. Um den 
wachsenden Anforderungen des Unternehmens gerecht zu 
werden, war eine umfassende ERP-Lösung nötig, die mehr 
Transparenz und einheitliche Geschäftsprozesse ermöglicht.

Integration von Altsystemen: SSR Mining stieß bei der 
Integration der beim Zusammenschluss übernommenen 
Altsysteme auf komplexe Herausforderungen. Eine möglichst 

reibungslose Umstellung auf die neue Plattform erforderte eine 
sorgfältige Planung und Umsetzung.

Standortspezifische Anpassungen: Aufgrund der weltweiten 
Präsenz des Unternehmens mussten die jeweiligen rechtlichen 
und geschäftlichen Besonderheiten der verschiedenen Länder und 
Regionen berücksichtigt werden. 
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- Mauricio Hidalgo, Director, Information Technology, SSR
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Im Januar 2024 konnte die weltweite Implementierung in der Türkei, Kanada und 

den USA erfolgreich abgeschlossen werden. Dies war ein wichtiger Meilenstein für 

das Unternehmen, der bereits nach wenigen Monaten zahlreiche transformative 

Verbesserungen mit sich brachte. Mithilfe des globalen Mining Template von 

Syntax konnte SSR Mining ein Modell entwickeln, das sich an Standorten weltweit 

einsetzen lässt.

•	 Verbesserte Betriebstransparenz: Dank der in SAP integrierten 

Analysewerkzeuge verfügt SSR Mining nun einen umfassenden Einblick in seine 

globalen Aktivitäten.

•	 Effizientere Prozesse und Kosteneinsparungen: SSR setzt heute auf eine 

einheitliche Datenquelle und ist damit in der Lage, das Geschäftsmanagement auf 

globaler Ebene zu optimieren. Zugleich konnten die IT-Supportkosten durch die 

Konsolidierung in eine einheitliche Cloud-Lösung gesenkt werden.

•	 Neugestaltung der Lieferkette: Die ERP-Integration führte zu einer 

Modernisierung der integrierten Wartungs-, Lieferketten- und Finanzprozesse auf 

globaler Ebene. Damit begann für SSR Mining eine neue Phase der betrieblichen 

Leistungsfähigkeit.

Das ErgebnisDer Ansatz und die Lösung
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Mit der Einführung von SAP S/4HANA Private Cloud 

hat SSR Mining eine solide Grundlage erhalten. 

Unterschiedliche Systeme wurden vereinheitlicht und 

die Transparenz deutlich verbessert. Multinationale 

Geschäftsanforderungen lassen sich nun effizienter 

bewältigen. Die strategische Partnerschaft 

mit Syntax/Illumiti legte für SSR Mining der 

Grundstein für nachhaltiges Wachstum in einer 

wettbewerbsintensiven Branche.

Nach eingehender Analyse verschiedener ERP-Lösungen fiel die Wahl auf 

SAP, da das Unternehmen über umfangreiche Branchenerfahrung verfügt und 

spezielle Funktionen für den Bergbausektor anbietet. Die Zusammenarbeit 

mit Syntax ergab sich aus der langjährigen Partnerschaft mit Alacer Mining, 

die bis ins Jahr 2012 zurückreicht. Dank des globalen Mining-Templates von 

Syntax konnte SSR Mining ein weltweit anwendbares Modell erstellen, das 

an mehreren Bergwerksstandorten einsetzbar ist. Durch die Nutzung dieses 

Templates können Unternehmen wie SSR Mining ein weltweit anwendbares 

Modell erstellen, das an verschiedenen Bergwerksstandorten implementiert 

und genutzt werden kann.

Skalierbarer, modularer Ansatz 

Das Projekt von SSR Mining umfasste eine komplette Greenfield-

Neuimplementierung von SAP S/4HANA Private Cloud - RISE with SAP. 

Dabei wurden zentrale Module wie Finanzwesen und Controlling (FICO), 

Projektsysteme (PS), Investitionsmanagement (IM), Instandhaltung (PM), 

HR Mini-Stammsatz, Materialwirtschaft (MM) und Cloud Platform Integration 

(CPI) für die Business Technology Platform (BTP) integriert. Ziel war es, eine 

maßgeschneiderte, umfassende Lösung für SSR zu entwickeln, die sich flexibel 

und skalierbar an zukünftige Anforderungen anpassen lässt. 

Systematische Betriebssteuerung

Dank der Zusammenarbeit mit Syntax/Illumiti konnte SSR Mining eine 

lückenlose Betriebssteuerung innerhalb des ERP-Systems realisieren. 

Prozesse wurden gestrafft, Workflows verbessert und klare Zuständigkeiten 

für alle Unternehmensbereiche definiert – von der Instandhaltung über das 

Lieferketten-Management bis hin zu Buchhaltung und Finanzen.

Über SYNTAX

Syntax bietet ein breites Spektrum an Technologielösungen, 

zuverlässigen Professional Services, umfassenden 

Beratungsleistungen und Application Management Services, 

um geschäftskritische Cloud-Anwendungen zuverlässig und 

zukunftsorientiert zu halten.

Mit über 50 Jahren Erfahrung und mehr als 800 Kunden weltweit 

verfügt Syntax über fundiertes Know-how bei der Implementierung 

und dem Management von Multi-ERP-Installationen. Syntax 

arbeitet eng mit SAP, AWS und Microsoft zusammen, um die 

sichere und nahtlose Funktion der Kundenanwendungen zu 

gewährleisten.
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