
Als Anbieter von Lösungen für Regulatorik im Finanzwesen setzt Regnology für seine Software-Plattform auf Syntax als IT-
Infrastrukturpartner. Neben Rechenleistung und Storage stellt der IT-Dienstleister dem RegTech-Experten Oracle-Database-
as-a-Service zur Verfügung – für mehr Flexibilität und Skalierbarkeit.  

Seit 15 Jahren arbeiten Regnology und Syntax zusammen. Damals lagerte das Unternehmen seine IT-Infrastruktur aus. Zunächst 
setzte Regnology für die Betreuung seiner IT-Infrastruktur bewusst auf zwei professionelle Dienstleister, um Risiken zu verteilen. 
Später gaben die RegTech-Experten diesen aufwendigen Ansatz auf und übertrugen Syntax die alleinige Verantwortung. 
„Ausschlaggebend waren die Skalierbarkeit und die Zuverlässigkeit von Syntax, besonders mit Blick auf die geplanten Transfor
mationsprojekte“, sagt Antoine Moreau. 

Die Anforderungen im Finanzwesen sind vielfältig und komplex. Um sie effizient und gesetzeskonform zu erfüllen, setzen Unternehmen
und Behörden auf Lösungen von Regnology. Die RegTech-Software automatisiert und optimiert Meldeprozesse, Steuerreporting 
und Risiko- sowie Datenmanagement. Darüber hinaus erstellt sie vorgeschriebene Dokumente wie etwa länderspezifische Steuer
berichte. „In unserer stark regulierten Branche ist es extrem wichtig, dass sich unsere Kunden auf eine stabil laufende Lösung ver
lassen können, die sie schnell mit den benötigten Informationen und Reports versorgt“, erklärt Antoine Moreau, CIO von Regnology. 
Deshalb muss die Software-Plattform in einer hochverfügbaren, skalierbaren und sicheren Umgebung betrieben werden, die wiede
rum eine zuverlässige Infrastruktur voraussetzt. 
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Zusammenfassung

Von der Risikostreuung 
zur Alleinverantwortung

Oracle-Database-as-a-Service 
für kritische Finanzdaten Branche:		  RegTech

Standort:		  Frankfurt am Main

Lösung:		  Oracle-Database-as-a-Service

Ergebnis:		  Sichere, stabile und skalierbare 
		  IT-Architektur 

Auf einen Blick

CUSTOMER STORY

REGNOLOGY

Das Engagement der Oracle-
Experten von Syntax geht weit über
einen Standard-Support hinaus. 
Das Team denkt mit, handelt voraus- 
schauend und ist auch in Notfällen 
schnell verfügbar. Gerade in einer 
stark regulierten Branche ist eine 
solche verlässliche Partnerschaft 
auf Augenhöhe immens wichtig, um
unseren Kunden den besten Service 
bieten zu können.

- Antoine Moreau, CIO Regnology

https://www.syntax.com/de-de/


Syntax stellt für Regnology zentrale Infrastrukturkomponenten bereit: 
Rechenleistung (CPU & RAM), Storage für unstrukturierte Daten sowie Logs und
Oracle-Database-as-a-Service für strukturierte, anwendungsnahe Informationen.
Die Software von Regnology nutzt diese drei Elemente und läuft als Container
lösung in Kubernetes-Clustern. Diese werden ebenfalls von Syntax gemanagt. 
Anfangs war die modernisierte Architektur noch eine Herausforderung. „Die Ein
führung und Verwaltung der Kubernetes-Engine ist technologisch überaus
anspruchsvoll, aber Syntax hat gemeinsam mit unserem Team einen guten Job 
gemacht“, so Antoine Moreau. Der Vorteil für Regnology-Kunden: Sie können 
ihr gewünschtes Betriebsmodell ganz flexibel wählen, denn die RegTech-Lösung 
ist je nach Bedarf entweder im privaten Rechenzentrum von Syntax oder als 
Public Cloud-Variante verfügbar. 

Zuverlässige Managed Services für Oracle

Weitere Projekte sind in Planung 

CUSTOMER STORY  REGNOLOGY

Neben der Bereitstellung und Verwaltung der IT-Infrastruktur als Basis für zu
verlässig nutzbare Oracle-Managed-Services unterstützen die Experten von
Syntax Regnology auch im Rahmen eines professionellen Incident- und Kapazi
tätsmanagements. „Das Team von Syntax steht uns auch in dringenden Fällen
immer schnell und kompetent zur Seite“, berichtet Antoine Moreau. „Im Notfall,
wenn zum Beispiel ein Kunde unabsichtlich Informationen in der Datenbank ge
löscht hat, können die Experten von Syntax die betroffenen Daten schnell wieder
herstellen.“ Und auch mit Blick auf den Datenschutz zahlt sich die Partnerschaft 
aus, denn die in einer Private Cloud-Umgebung genutzten Daten liegen sicher 
im Syntax-eigenen Rechenzentrum in Deutschland. 

„Eine leistungsstarke IT-Architektur unterliegt einem permanenten Optimie
rungsprozess, der durch den Markt und die Erwartungen unserer Kunden 
beeinflusst wird“, betont Antoine Moreau. Um langfristig flexibel und skalierbar 
zu bleiben, stehen deshalb eine zunehmende Containerisierung und die Nutzung
zusätzlicher Cloudoptionen im Raum – Projekte, die Regnology zusammen mit 
Syntax angehen wird. „Insbesondere im Hinblick auf Engagement und Kom
petenz haben wir mit Syntax seit vielen Jahren einen verlässlichen Partner an 
der Seite.“ 
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Innovative Architektur für flexible Betriebsmodelle 
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Über Syntax

Syntax ist ein führender globaler IT-Service-Provider und un-

terstützt Unternehmen mit einem breiten Spektrum an Tech-

nologielösungen bei ihrer Cloud-Transformation. Wir moderni-

sieren geschäftskritische Anwendungen durch KI-gestützte 

Innovationen, branchenspezifische Lösungen und End-to-End-

Services Mit unserem Boutique @ Scale-Ansatz kombinieren 

wir lokale Expertise mit globaler Skalierbarkeit und helfen Un-

ternehmen, effizienter zu arbeiten und ihre Zukunftsfähigkeit 

zu stärken. Syntax arbeitet mit führenden Technologiepartnern 

zusammen und verfügt über eine Vielzahl an Zertifizierungen.

Mehr unter syntax.com/de oder auf LinkedIn. 

 

Für weitere Informationen erreichen Sie uns unter

hello@syntax.com
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