
• Reibungslose Kommunikation zwischen Teams, Schichten und  

  Verantwortlichen sicherstellen

• Produktionsausfälle, Ineffizienzen und kostspielige Fehler  

  gezielt vermeiden

• Transparenz erhöhen und klare Verantwortlichkeiten schaffen

Syntax ShiftBook
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Strukturierte Erfassung, Dokumentation 
und Weitergabe wichtiger Information 
zwischen Produktionsschichten

Übersicht

Gehen Ihnen bei Schichtwechseln wichtige Informationen verloren? Führen unvollständige oder verspätete Über­

gaben zu Störungen im Produktionsablauf? Unklare oder fehlende Informationen zwischen Schichten können zu 

Produktionsstillständen, Effizienzverlusten und kostspieligen Fehlern führen.

Mit ShiftBook können Linienmitarbeiter relevante Informationen direkt an ihrem Arbeitsplatz dokumentieren und 

weitergeben. So wird eine durchgängige, transparente Kommunikation zwischen Teams, Schichten und Ver­

antwortlichen gewährleistet. Gleichzeitig entsteht eine lückenlose Dokumentation aller relevanten Produktions­

ereignisse und Begleitdaten. Dank der vollständigen Integration in SAP Digital Manufacturing (DM) unterstützt 

ShiftBook Sie dabei, Ihre Produktionsprozesse effizienter zu gestalten. Sorgen Sie dafür, dass jede Schicht mit 

klaren und vollständigen Informationen startet – mit Syntax ShiftBook.

syntax.com/dehello@syntax.com

Features

•	 Einfache Implementierung: Syntax ShiftBook ist als Plug-in für die Produktions-Dashboards in 

SAP Digital Manufacturing (DM) verfügbar.

•	 Intuitive Bedienung: Das Erstellen von Einträgen ist so einfach wie das Schreiben einer E-Mail.

•	 Newsfeed: Eine postfachähnliche Übersicht zeigt aktuelle Meldungen vom jeweiligen Arbeitsplatz. 

Ungelesene Einträge werden automatisch hervorgehoben.

•	 Strukturierte Weiterleitung: ShiftBook-Einträge können gezielt an autorisierte Empfänger entlang 

der Produktionslinie weitergeleitet werden. Dadurch wird die Kommunikation klar strukturiert und nach­

vollziehbar. Eine Integration mit Microsoft Teams ist ebenfalls möglich.

•	 Vollständige SAP-DM-Integration: ShiftBook-Daten schaffen zusätzliche Transparenz über Vorgänge 

an der Produktionslinie.

•	 Logbuch-Archiv: Linienmitarbeiter und -verantwortliche können frühere Einträge jederzeit einsehen, 

nachverfolgen oder gezielt durchsuchen.
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Warum Syntax?

Syntax ist ein führender globaler IT-Service-Provider

und unterstützt Unternehmen mit einem breiten 

Spektrum an Technologielösungen bei ihrer Cloud-

Transformation. Wir modernisieren geschäftskritische 

Anwendungen durch KI-gestützte Innovationen, bran­

chenspezifische Lösungen und End-to-End-Services. 

Mit unserem Boutique @ Scale-Ansatz kombinieren 

wir lokale Expertise mit globaler Skalierbarkeit und 

helfen Unternehmen, effizienter zu arbeiten und ihre 

Zukunftsfähigkeit zu stärken. Syntax arbeitet mit 

führenden Technologiepartnern zusammen und ver­

fügt über eine Vielzahl an Zertifizierungen.

Mehr unter syntax.com/de oder auf LinkedIn. 

 

Für weitere Informationen erreichen Sie uns unter

hello@syntax.com
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Jetzt starten

Möchten Sie Missverständnisse in der Schichtkommunikation vermeiden? 

Starten Sie noch heute mit Syntax ShiftBook und erleben Sie, welchen 

Unterschied eine klare und strukturierte Kommunikation macht.

Kontaktieren Sie uns unter hello@syntax.com

Ihre Vorteile

•	 Strukturierte und präzise Schichtübergaben: Vermeiden Sie Informationsverluste und 

Missverständnisse. Klare, vollständige Übergaben ermöglichen schnellere Problemlösungen 

und reibungslose Abläufe.

•	 Höhere operative Sicherheit: Die Linienverantwortlichen erhalten in Echtzeit Einblick in die 

Vorgänge an jedem Arbeitsplatz der Produktionslinie. So können sie sicherstellen, dass relevante 

Informationen zuverlässig weitergegeben werden.

•	 Mehr Transparenz und klare Nachvollziehbarkeit: Einträge können nach der Erfassung 

nicht mehr geändert oder gelöscht werden. Historische Daten lassen sich nach Arbeitsbereich 

oder Zeitraum filtern, um Trends zu erkennen oder Ursachen zu analysieren.
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